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1 Cac khai niém co ban

Chii phong khdm La nguorl sO hiru phong kham hay 1a ngum duoc giao
quyén dé quan 1y toan bd cac hoat dong cua phong kham

Nhan vién La nguoi tham gia vao hoat dong cuia phong kham nhung
khong phai 1a chu phong kham

Chi dinh La chi dinh ma bac si xac dinh can lam cho moi dot kham.
Vi du: Chira rang sau

Diéu tri La cac cong viéc nho trong tung Chi dinh.

Vi dy: Chi dinh “Chira rang sau ¢6 thé bao gom 2 Diéu
tri 1a “Lay tay” va “Tram rang”

2 Cac thiét Iap can thiét ban dau

Ban can phai thiét lap céc dir liéu co ban ban dau dé co thé sur dung cho toan bg h¢
thong. Ban can phai thuc hién dau du 4 budc nay trudc khi st dung chinh thurc cac
churc nang cua h¢ thong.

e Budce 1: Tao phong kham méi

e Budc 2: Tao danh sach nhan vién

e Budc 3: Tao danh sach dich vu

e Budc 4: Tao danh sach thudc va vat liéu

3 Tao phong kham mgdi

3.1 Tao tai khoan chu phong kham
e Click vao duong link sau:  https://clinic.depa.vn/

e Click vao muc “Pang ky phong kham méi”
e Tai man hinh Pang ky thong tin chii phong kham, nhap cac thong tin sau:

C6 thé nhap tiéng Viét c6 dau. Thong tin niy s& hién

Ho va tén thi tai man hinh sau khi login.

Phii Ia tiéng Viét khong dau, khong c6 khoang cach
Tén dang nhap va ky tu ddc biét. Tén nay duoc dung dé déng nhép ¢
cac lan sau.
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Nl}ép email ma ban dang dung, dé h¢ thﬁng guico
Email thé gui email cho ban xac thuc dé co6 thé bat dau khoi
tao h¢ thong quan ly.
Mit khau Tir 8 ky tu tro 1én.

e Sau khi nhap dii thong tin, click vao “Ding ky” va kiém tra lai hop thu email ma
ban da dang ky. Hé thong s& giri dén ban mot email thong b4o, .trong do s¢€ co
mot dudng link dé xac thyc email cua ban. Hay click vao do dé hoan thanh viée

xac thuc!

e Sau khi click vao duong link tai email, hé thong s& dan dén man hinh nhu dud6i
day. Ban click tiép vao “Ping nhap dé dang nhap vao hé thong 1an dau tién (v6i
tu cach 1a chu phong kham)

™.

lo

e Tai man hinh “Pang nhap”, nhap Tén dang nhdp va Mat khau ma ban méi vira
dang ky, sau d6 click vao nat “Pang nhap”.

3.2 Pang ky thong tin phong kham

e Khi ban ding nhép ldn dAu tién thi ban can nhap cac thong tin co ban lién quan

dén phong kham ctia ban trude khi bit dau sir dung, bang cach dién cac thong tin
sau vao man hinh “Pang ky thong tin phong kham”.
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e Sau khi nhap tat ca thong tin néu trén, click “Pang ky” dé hoan thanh thao tac
dang ky phong kham.

Pén day, ban da tao cho minh duoc mot khong gian riéng dé co thé bat dau quan
1y toan bo céac hoat dong trong phong kham cua minh!

4 Tao danh sach nhan vién

Budc tiép theo ban can phai 1am 14 tao danh sach bac si va nhan vién phong kham.
Danh sach nhan vién (khéng phai 14 bac si) c6 thé tao sau, nhung ban phai tao danh
sach bac si dé c6 thé dung cho phan dang kv lich hen cua tung bac si.

e Ban c6 thé chon céc hinh thirc cho nhan vién nhu sau:
— Bac st
— Nhan vién phong khdm

e Tai man hinh dang ky nhan vién mdi, nhip cac thong tin can thiét.

—  Néu user moi 1a bac si thi check vao muc “Nhén vién nay la bac si”. Néu
user mai 1a nhén vién phong kham thi khéng check vao box nay.
—  Néu cho user méi co thé ding nhap thi ban vao hé¢ thong thi check vao muc

“Cho phép nhan vién nay dang nhap vao h¢ thong Khi d6 s€ c6 man hinh
nhép thong tin ding nhap cho user mdi, bao gdm Username va Mat khau.
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5 Tao danh sach dich vu

Budc tiép theo, dé tao sy tién loi trong qué trinh quan 1y phong kham, hé théng
khuyén khich céc ban tao san cac dich vu ma phong kham cung cap, vi du: kham
tong quat, tram rang, nho rang, v/v.

Dich vu duogc tao ¢ day nén la nhirng dich vu & mirc co ban nhét va khong chia ra
duoc thanh cac dich vu nho hon nira.

Sau khi }iﬁ tao danh sach cac dich‘ vu cua phong khdm, ban c’(') thé chon nhtrng dich
vu do dé 1ap céc chi dinh hoac diéu tri cho tung bénh nhan rat nhanh chong.

Thong tin vé tig dich vu gom:

Tén dich vu Co the nhap bang tiéng Vi¢t co dau.

Nhap bang don vi Pong. Gia nay chi mang tinh tham

Gia co ban khao, va c6 thé thay doi khi xuét hoa don.

Don vi Chon 1 trong céc don vi sau: Lan/Rang/Miéng/Liéu
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6 Tao danh muc san pham

Danh muc san pham 1a cac thubc va vat liéu ti€u hao dung tai phong kham. Tao
danh muyc san pham dé sau do cac ban c6 thé quan ly kho mét cach nhanh chéng va
de dang, dua trén danh muc san pham nay. :

Ma bat ma san pham d¢ dé quan ly sau do

Tén Co the nhap tén bang tiéng Viét c6 dau

Nhan hiéu

Pon vi C6 thé nhap: hop, ong, chai, v/v. (khong han ché)
Loai Chon “Thudc” hoac “Thiét bi nha khoa”

Ghi chu

7 Quan ly dir liéu bénh nhan mdéi

7.1 Tao dir liéu bénh nhan méi

Déi voi cac truong hop nhan bénh nhian méi va mudn tao hd so bénh nhan tir dau thi
ban c6 thé tao bang cach lam theo tht tu sau:

1. Click vao nut [Bénh nhan] ¢ menu bén trai
2. Chon nat {Thém bénh nhan méi}
3. Nhiap cac thong tin can thiét va click nit {Thém}

7.2 Piéu chinh dit liéu bénh nhan
Trong man hinh danh sach bénh nhan, chon nat {Stra} trong hang tuong ing vaoi

bénh nhan d6, diéu chinh cac théng tin can thiét va click nit {Cép nhat} dé luu lai.

7.3 HO sc bénh nhan
DEPA Clinic quan 1y hd so bénh nhan theo nguyén tic nhu sau:

- Mbdi truong hop bénh nhan dén kham bénh s& duoc bac s kham va dé xuit mot
Chi dinh cho tinh trang tuong Umg. No1 dung ctia Chi dinh chinh 1a nd1 dung cac
Dich vu ma ban da tao san phia trén.

Vi du: bénh nhan dén kham rang bi dau va bac si s€ ra mot Chi dinh 1a Chira sdu
riang

- Trong mdi Chi dinh s& bao gdm mot hodc nhiéu Piéu tri. Diéu trj chinh 1a
nhiing dich vu co ban dé c6 thé hoan thanh mot Chi dinh.

Vi du: Trong Chi dinh 1a Chita siu riang néu trén, c6 thé bao gom 2 Piéu trj la
Chira tuy va Tram rang.
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7.3.1 Tao chi dinh mdi

e Click nGt [Bénh nhin] & menu man hinh chinh bén tréi

e Tai man hinh danh sach bénh nhén, tim bénh nhan tuong g trong danh sach va
click nit {H6 so} & bén phai dong thong tin cua bénh nhan do

e Tai man hinh Ho so bénh nhan, click nut {Tao chi dinh} tai goc trén bén phai
va nhdp cac thong tin nhu hinh bén dudi.

LR RN @ v R ) Cov gua T p e

7.3.2 Tao diéu tri mdi

e Tai man hinh Hd so bénh nhan, chon tab {Chi dinh}
e Click nat {Xem} cua chi dinh tuong tng

Tén ¢  Teong thai Thoo tac

e Tai man hinh chi tiét ciia Chi dinh, click nit {Thém diéu tri} (gin cubi man
hinh) dé thém bicu tri mai.
Ban khong can tao Dleu tri thi van c6 thé xut hoa don va theo doi lich hen cua

bénh nhéan do, nhu:ng néu ban mudn ghi chép lai cac chi tiét cua timg lan diéu tri
thi ban phai tao Diéu trj dé luu lai.
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e Tai man hinh tao diéu tri méi, nhap cac théng tin nhu sau.
Néu mubn tao lich hen cho Piéu tri nay thi check vao 6 “Tao lich hen cho diéu
tri nay”.
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8 Quan ly lich hen

8.1 Tao lich hen mgdi
C6 2 cach dé tao lich hen méi nhu sau.

e Céch 1: Lich hen mdi tryc tiép bang cach click vao menu bén trai [Lich hen]
sau d6 click vao nit {Thém lich hen méi}

Déi voi cach tao lich nay thi ban khong can phai c6 san dit liéu caa bénh nhan
dat hen, ma co thé tao nhanh dir liu co ban cho bénh nhan méi nay bang cach
chon 6 “Bénh nhan méi (khach vang lai)”

Thém hen mdi

e Céch 2: Pit lich hen tir khi tao diéu tri méi cho timg bénh nhén. ( )
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8.2 Cap nhat lich hen

Tai man hinh hién thi tat ca lich hen, ban chon click vao lich hen can cap nhat, sau
d6 cap nhat cac thong tin can thict va

- Click nat “Cap nhat” dé cap nhat cac thay doi

- Click nat “X6a lich hen” dé huy lich hen

Cap nhét lich hen
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